Allegato 4 Manuale Qualita — Processi SGQ e loro interazione

PROCESSI DEL S.G.Q. (CAMPO DI APPLICAZIONE)

L'Associazione ha definito le interazioni tra i processi del Sistema Gestione Qualita nel seguente modo:

1. Costituzione, organizzazione e gestione del Registro Nazionale Soci per I'esercizio della professione di Educatore Cinofilo, pubblicazione sul
sito istituzionale (www.apnec.it), diviso per regioni e relative qualifiche (es. educatore cinofilo, educatore cinofilo specialista nella

rieducazione comportamentale, operatore cinofilo per fini sociali);
2. |dentificazione dei criteri atti ad organizzare la formazione dei nuovi professionisti cinofili nei diversi ambiti di attivita, promuovendo la

gestione della formazione continua attraverso Centri di Formazione accreditati o eventi accreditati;
3. Tutela degli interessi professionali degli iscritti rappresentandoli nei rapporti con le Istituzioni.
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Formazione Continua
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Commissione Rieducazione Comportamentale

Richiedente
/ Presenta apposita \
domanda di t
\i\fcredltamento Evento i
T
7 \\"‘“\\
Analizza la ~

documentazione e da
risposta entro 15 gg

Non Conforme

\

Mancato \I / Accreditamento Evento e \
\,_pubblicazione sul sito istituzionay

\, Accreditamento /

Fase

Rilascio nulla osta Educatore cinofilo abilitato al trattamento di problematiche in ambito rieducativo

Educatore cinofilo (iscritto da almeno 12 mesi e . . .
. . . ; Commissione Rieducazione Comportamentale
con 128 CF in ambito rieducativo)

P-resenta apposita domanda }\
{ rilascio nulla osta corredata dalla
\certificazione degli eventi formw i
/ \‘
7 iy

frequentati
-
-7 Analizza la \“\\

documentazione e da
risposta entro 30 gg

-Accettazione

-/Mancata rilascio\ i
| | | Rilascio nulla osta |

\ nulla osta /

Fase

Conseguimento qualifica di Specialista della Rieducazione comportamentale

Educatore cinofilo (iscritto da almeno tre - . .
Commissione Rieducazione Comportamentale

anni consecutivi e con nulla osta)

.’ﬁesenta istanza di ammissione aIQ

\ sessione d'esame /
N S
b /Anallzza
Incomp\etaWComplet31

‘ﬁlchlesta documentaziong\
Ammissione all'esame
\_ mancante _/

Y

Sessione d'esame con cadenza annuale

Negativo Paositivo

/" Mancato rilascio \I f Rilascio Attestato di -\'I
\ Qualifica _J

I\_J\ttestato di Qualifica / M

Fase

Pagina 4 di 6

Allegato 4 MdQ_Processi SGQ e loro interazione.doc



Allegato 4 Manuale Qualita — Processi SGQ e loro interazione
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